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CADERNO DE ENCARGOS

PARTE | - Clausulas Juridicas

CAPITULO |

Disposigoes gerais

Clausula 1.2
Objeto
1. O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisigdo de servigos para a “PRESTAQI\O
DE SERVICOS DE MARKETING, DESIGN, PRESENGCA DIGITAL E IMAGEM DO MUNICIPIO
DE MARCO DE CANAVESES

Clausula 2.2
Contrato

1. O contrato € composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2. O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:
a) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
b) O presente Caderno de Encargos;
c) A proposta adjudicada;
d) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3. Em caso de dlvida ou divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4. Em caso de davida ou divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto
no artigo 99.° do Cadigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no

artigo 101.° desse mesmo diploma legal.

Clausula 3.2
Prego base
1. O prego base do procedimento é de € 65.000,00 (Sessenta e cinco mi euros).
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2. O prego referido no niimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as despesas com mao-de-obra,
abrangendo despesas de alojamento, alimentagdo e deslocagao de meios humanos, assim como todos os
aspetos logisticos necessarios a prestacdo de servigos, bem como quaisquer encargos decorrentes da

utilizagao de marcas registadas, patentes ou licengas.
3. O prego referido & acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

Clausula 4.2
Prazo de Execugdo Contratual
1. O prazo para a conclusao da prestagéo de servigos objeto do contrato é de 12 (doze) meses, comegando

a contar no dia util seguinte a assinatura do contrato.

2. O contrato mantém-se em vigor até & conclusdo dos servigos em conformidade com os respetivos termos
e condigdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigagdes acessorias que devam perdurar para além da

cessacgao do Contrato.

CAPITULO Il

Obrigacées contratuais

Secgao |

Obrigagdes do prestador de servigos

Subsecgao |
Disposicbes gerais

Clausula 5.2

Obrigagdes principais do prestador de servigos

1. Sem prejuizo de outras obrigagbes previstas na legislagao aplicavel, no caderno de encargos ou nas
clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o prestador de servigos a seguinte

obrigacgdo principal:

a) “PRESTACAO DE SERVIGOS DE MARKETING, DESIGN, PRESENGA DIGITAL E
IMAGEM DO MUNICIPIO DE MARCO DE CANAVESES”
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2. A titulo acessorio, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestagdo do servigo, bem
como ao estabelecimento do sistema de organizagdo necessario a perfeita e completa execugéo das tarefas

a seu cargo.

3. O prestador do servigo assumird sempre a responsabilidade pela execugdo do trabalho perante o

Municipio de Marco de Canaveses.

4. Para a execugao do servigo o prestador de servigos tem a obrigagédo de observar o disposto em toda a

legislagao aplicavel em vigor, incluindo os instrumentos de planeamento do territorial.

Clausula 6.2
Prazo de Prestagao do Servigo
1. O prestador de servigos obriga-se a executar os servigos previstos no presente Caderno de Encargos no

prazo de doze (12) meses, a contar da data de assinatura do contrato.

2. Os prazos previstos nos nimeros anteriores podem ser prorrogados por iniciativa do Municipio de Marco

de Canaveses ou a requerimento do prestador de servigos devidamente fundamentado.

Clausula 7.2
Recegdo dos elementos a produzir ao abrigo do contrato
1. No prazo de cinco (5) dias a contar da entrega dos elementos referentes & execugdo do contrato, o
Municipio de Marco de Canaveses procede a respetiva andlise, com vista a verificar se os mesmos reinem
as carateristicas, especificagbes e requisitos técnicos definidos nas Clausulas Técnicas do presente

Caderno de Encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

2. Na andlise a que se refere o nimero anterior, o prestador de servicos deve prestar ao Municipio de

Marco de Canaveses toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios.

3. No caso da analise do Municipio de Marco de Canaveses ndo comprovar a conformidade dos elementos
entregues com as exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias com as caracteristicas,
especificagdes e requisitos técnicos definidos nas Clausulas Técnicas do presente Caderno de Encargos, o

Municipio de Marco de Canaveses deve disso informar, por escrito, o prestador de servicos.

3. No caso previsto no numero anterior, o prestador de servigos deve proceder, a sua custa e no prazo
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razoavel que for determinado pelo Municipio de Marco de Canaveses, as alteragdes e complementos
necessarios para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificagbes e

requisitos técnicos exigidos.

4. Apés a realizagdo das alteragbes e complementos necessérios pelo prestador de servigos, no prazo

respetivo, o Municipio de Marco de Canaveses procede a nova analise, nos termos do n.° 1.

5. Caso a andlise do Municipio de Marco de Canaveses a que se refere o n.° 1 comprove a conformidade
dos elementos entregues pelo prestador de servicos com as exigéncias legais, e neles nio sejam detetadas
quaisquer discrepancias com as caracteristicas, especificagdes e requisitos técnicos definidos nas
Clausulas Técnicas do presente Caderno de Encargos, deve ser emitida, no prazo maximo de dez (10) dias

a contar do termo dessa andlise, declaragao de aceitagéo pelo Municipio de Marco de Canaveses.

6. A emissdo da declaragdo a que se refere o nimero anterior ndo implica a aceitacdo de eventuais
discrepancias com as exigéncias legais ou com as caracteristicas, especificagcbes e requisitos técnicos

previstos nas Clausulas Técnicas do presente Caderno de Encargos.

Clausula 8.2
Transferéncia da propriedade
1. Com a assinatura da declaragéo de aceitagdo a que se refere o n.° 6 da clausula anterior, ocorre a
transferéncia da posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ao abrigo do contrato para o
Municipio de Marco de Canaveses, incluindo os direitos autorais sobre todas as criagdes intelectuais

abrangidas pelos servigos a prestar.

2. Pela cessédo dos direitos a que alude o nimero anterior ndo é devida qualquer contrapartida para além do

preco a pagar nos termos do presente Caderno de Encargos.

Clausula 9.2
Conformidade e garantia técnica
O prestador de servigos fica sujeito, com as devidas adaptagoes, e no que se refere aos elementos
entregues ao Municipio de Marco de Canaveses em execugdo do contrato, as exigéncias legais, obrigagoes
do fornecedor e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de aquisigdo de servigos, nos termos do Cédigo
do Contratos Publicos (CCP) e demais legislagéo aplicavel.

Subseccgéo Il

Dever de sigilo
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Clausula 10.2
Objeto do dever de sigilo

1. O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informagédo e documentacdo, técnica e ndo
tecnica, comercial ou outra, relativa ao Municipio de Marco de Canaveses, de que possa ter conhecimento

ao abrigo ou em relagdo com a execugéo do contrato.

2. A informagao e a documentagéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de gqualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente a

execugao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informag&o e a documentagéo que fossem comprovadamente do
dominio publico & data da respetiva obtengéo pelo prestador de servicos ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras

entidades administrativas competentes.

Secgao Il

Obrigagées do Municipio de Marco de Canaveses

Clausula 11.2
Prego contratual
1. Pela prestagdo dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagoes
constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de Marco de Canaveses deve pagar ao
prestador de servigos o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se

este for legalmente devido.

2. O prego referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, incluindo as despesas de alojamento,
alimentagdo e deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisigdo, transporte, armazenamento e
manutencdo de meios materiais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de marcas

registadas, patentes ou licengas.

3. O prego a que se refere o n.° 1 sera liquidado em prestagdes mensais, iguais e sucessivas, no montante
constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal mediante a emissdo da fatura-recibo no

portal das finangas.
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4 - Das faturas devera constar, nos termos do artigo 9.°, n.° 2, da Lei n.° 8/2012, de 21/2, na sua redagio

atual, o numero de compromisso, sob pena de devolugdo e consequente ndo reconhecimento da obrigacgéo.

Clausula 12.2
Condigoes de pagamento
1. As quantias devidas pelo Municipio de Marco de Canaveses, nos termos da clausula anterior, devem ser
pagas dentro do prazo de trinta (30) dias apés a recegdo das respetivas faturas, as quais s6 podem ser
emitidas apos o vencimento da obrigagéo respetiva, devendo das mesmas constar o nimero sequencial de
compromisso, de acordo com as disposi¢des imperativas da Lei dos Compromissos e dos Pagamentos em

Atraso, sob pena de nao reconhecimento da obrigago.

2. Para os efeitos do numero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com entrega dos elementos pelo

prestador de servigos ao abrigo do contrato.

3. Em caso de discordancia, por parte do Municipio de Marco de Canaveses, quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando
o prestador de servigos obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nova

fatura corrigida.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no n.° 1, as faturas sdo pagas através de

transferéncia bancaria ou cheque.

5. Qualquer atraso no pagamento das faturas nao autoriza o prestador de servicos a invocar a excegao do

nao cumprimento de qualquer das obrigagdes que lhe incumbem por forga do contrato.

CAPITULO IlI
Penalidades contratuais e resolugao

Clausula 13.2
Penalidades contratuais
1. Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, o Municipio de Marco de Canaveses pode
exigir do prestador de servigos o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em fungdo da
gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:
- Pelo incumprimento das datas e prazos de entrega constantes na proposta, calculada de acordo com
a seguinte formula: P x V x N, em que P = Percentagem da pena (1%); V = Valor contratual; N =

Numero de dias em atraso.
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2. Em caso de resolugéo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, o Municipio de Marco de
Canaveses pode exigir-lhe uma pena pecunidria de até ao valor correspondente ao periodo de tempo que

decorria até ao seu vencimento.

3. Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias pagas pelo
prestador de servicos ao abrigo da alinea a) do n.° 1, relativamente aos servigos cujo atraso na respetiva

concluso tenha determinado a resolugdo do contrato.

4. Na determinagao da gravidade do incumprimento, o Municipio de Marco de Canaveses tem em conta,
nomeadamente, a duragdo da infragéo, a sua eventual reiteragdo, o grau de culpa do prestador de servigos

e as consequéncias do incumprimento.

5. O Municipio de Marco de Canaveses pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com

as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

6. As penas pecunidrias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Municipio de Marco de

Canaveses exija uma indemnizac&o pelo dano excedente.

Clausula 14.2

Forga maior
1. Nao podem ser impostas penalidades ao prestador de servigos, nem é havida como incumprimento, a
nao realizagao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de
forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a
vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracado do contrato e

cujos efeitos ndo |he fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou blogueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas

injuntivas.

3. Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam forga maior para os subcontratados do prestador de servigos,
na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de Servigos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus

subcontratados:
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c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma, resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou onus que sobre ele
recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigos de normas legais;

e) Incéndios ou inundagbes com origem nas instalagdes do prestador de Servigos cuja causa,
propagacao ou proporgbes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servigos nao devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser imediatamente

comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigagbes contratuais afetadas

pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forgca maior.

Clausula 15.2
Resolugao por parte do contraente pablico
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o0 Municipio de Marco de Canaveses
pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servigos violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigagbes que Ihe incumbem, designadamente, em caso de atraso, total ou parcial,

na conclusao dos servigos objeto do contrato.

2. O direito de resolugdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragéo enviada ao
adjudicatario e néo determina a repetigdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado
pelo Municipio de Marco de Canaveses.

Clausula 16.2
Resolugao por parte do prestador de servigos
1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o adjudicatario pode resolver o
contrato quando qualquer montante do contrato que Ihe seja devido esteja em divida ha mais de 90 dias ou

quando o montante em divida exceda 50% do prego contratual, excluindo juros.

2. O direito de resolugdo € exercido por via judicial.
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3. Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolugdo pode ser exercido mediante declaracao enviada ao
Municipio de Marco de Canaveses, que produz efeitos 30 (trinta) dias apés a sua rececdo, salvo se esta

Ultima cumprir as obrigagdes em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4. A resolugéo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestagoes ja
realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigagées deste ao abrigo do contrato, com
excegao daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.

CAPITULO IV

Caugao e seguros

Clausula 17.2
Caucgao
1. Nos termos do n.° 2 do artigo 88.° do CCP, nao é exigida a prestacao de caugo.

2. No caso de nado se verificar, por parte do prestador de servigos, o bom e pontual cumprimento das
obrigagdes decorrentes do contrato, nos termos do Programa do Procedimento, o Municipio de Marco de
Canaveses reserva-se o direito de proceder a retencédo de 10% do valor dos pagamentos a efetuar,

conforme o disposto no n.°3 do artigo 88.° do CCP.

3. Os 10% do valor dos pagamentos a que se refere o n.° anterior sao liberados logo que seja sanado o

incumprimento das obrigagdes decorrentes do contrato que conduziram & retengéo.

Clausula 18.2
Seguros
1. E da responsabilidade do prestador de servigos a cobertura, através de contratos de seguro, dos riscos
inerentes ao desenvolvimento da atividade e dos danos ou prejuizos causados pelo seu exercicio

relativamente ao Municipio de Marco de Canaveses ou a terceiros.

2. O Municipio de Marco de Canaveses pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental
da celebragdo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o prestador de servicos
fornecé-la no prazo de 10 (dez) dias.

CAPITULO VI
Resolugio de litigios
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Clausula 19.2
Foro competente
1. Na eventualidade de qualquer conflito, as partes devem sempre procurar chegar a um acordo sobre a

situag@o em litigio, dentro dos principios da boa-fé contratual, antes de recorrer a meios contenciosos.

2. No caso de as partes ndo conseguirem chegar a um acordo, nos termos do numero anterior, para
resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato, fica estipulada a competéncia do tribunal

administrativo e fiscal de Penafiel, com expressa rentncia a qualquer outro.

CAPITULO VII

Disposicoes finais

Clausula 20.2
Subcontratagao e cessdo da posigdo contratual
1. A subcontratagdo e a cess@o da posigdo contratual do adjudicatario dependem da autorizagdo do
Municipio de Marco de Canaveses, nos termos do CCP.

Clausula 21.2
Comunicagoes e notificagoes
1. Quaisquer notificagbes e comunicagbes a efetuar entre as partes, nos termos do contrato ou da lei
aplicavel, devem ser escritos e redigidos em portugués e efetuados através de correio eletrénico, fax ou
correio registado com aviso de recegéo, devendo ser enderegadas para as moradas indicadas no contrato e
presumindo-se efetuadas nas seguintes condigdes:

Transmissao Data de efetividade

Correio eletronico Na data da respetiva expedicéo

. Na data constante do relatério de
ax
transmissao

Correio registado com aviso de . )
~ Na data da assinatura do aviso
recegao

2. As notificagbes e as comunicagdes que tenham como destinatario a entidade adjudicante e que sejam
efetuadas através de correio eletrénico ou fax, apés as 17 horas do local de rece¢do ou em dia ndo util

nesse mesmo local, presumem-se feitos as 10 horas do dia util seguinte.

3. Qualquer das partes pode, em qualquer momento, comunicar & outra a mudanga de algum dos

enderegos ou contactos indicados no contrato.
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4. As partes estéo vinculadas pelo dever de colaboragdo mutua, designadamente no tocante a prestacao

reciproca de informagdes necessarias a boa execugdo do contrato.

Clausula 22.2
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato s&o continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 23.2

Fiscalizagdo
N&o obstante todos os direitos e deveres decorrentes do presente Caderno de Encargos, o Municipio de
Marco de Canaveses reveste-se dos poderes conferidos pelo artigo 302.° do CCP.

Clausula 24 .2
Legislagao aplicavel
1. O contrato fica sujeito ao disposto na legislagao portuguesa aplicavel, com renlncia expressa a qualquer

outra.

2. Sem prejuizo de outras leis e regulamentos especialmente aplicaveis, a tudo o que ndo esteja
expressamente previsto ou regulado no presente Caderno de Encargos e na demais regulamentagdo do
concurso e do contrato aplica-se o regime previsto no CCP, aprovado nos termos do Decreto-lei n.°18/2008,

de 29 de janeiro, na sua atual redacao

PARTE Il - Clausulas Técnicas

Clausula 25.2
Enquadramento

Os Municipios de uma forma geral, sdo protagonistas do mundo de hoje, numa competicdo que tenta
chamar a atengéo para si mesmos para gerar riqueza e notoriedade no mapa dos fundamentais principios
orientadores e agregadores de potenciais visitantes de um mundo globalizado. Neste contexto, compete aos
concelhos a utilizagdo de ferramentas de marketing e branding que lhes permitam adquirir significado e
simbologia e, consequentemente, posicionar-se como uma marca de um concelho de sucesso.

A marca “Marco — Rios de Emogao” descobriu as chaves que pretendem levar a concelho de uma forma
geral e os principais nucleos urbanos que o integram em particular, a um Municipio global, em geral, a
transformarem-se, dando origem ao surgimento do conceito de um concelho que merece ser visitado um
concelho em que vale a pena investir, um concelho virado para o futuro.

A analise é feita a partir de necessidades promocionais que potenciem o Marco de Canaveses, promovendo

e afirmando-se como uma marca e do branding de um concelho que deixou de ser um acessoério da gestdo
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municipal, mas que se torne e assuma como condi¢édo indispensavel para garantir a competicdo do
concelho no mercado global.

A ‘PRESTAGAO DE SERVICOS DE MARKETING, DESIGN, PRESENCA DIGITAL E IMAGEM DO
MUNICIPIO DE MARCO DE CANAVESES® enquadra-se no ambito do plano estratégico no sentido de
promover o municipio de acordo com a identidade grafica entretanto adotada e dos simbolos
representativos do concelho, dos seus produtos/servigos e das suas pessoas, tomando como referéncia as
suas particularidades, a sua geografia e a sua historia, tornando-a reconhecida e distinta entre as demais,
na promocgao e divulgagédo do Concelho, cuja identidade devera, obrigatoriamente ser utilizada em toda a
comunicagao institucional, bem como nos suportes/agdes de promocdo do Marco de Canaveses e suas
iniciativas, nas mais variadas plataformas de divulgagdo (canais online ou offline). Justifica-se a
necessidade de conceber, executar e acompanhar as agdes de comunicacdo previstas num plano a
estabelecer de comunicagdo global do municipio, garantindo as atividades de informagao, imagem,
marketing, publicidade, em estreita articulagdo com as demais unidades organicas.

Para além disso decorre a propria necessidade de desenvolvimento de um planeamento global de meios,
online e offline, a utilizar nos diferentes momentos da comunicagéo e publicidade dos eventos, em parceria
com a equipa de coordenagao e gestdo do Gabinetes responsaveis, para além de garantir a gestao eficaz
do planeamento de meios desenvolvidos. Coordenagdo responsavel pelo desenvolvimento dos conceitos
criativos de identidade e comunicagao (designer), em articulagdo com a equipa de coordenagdo e gestio do
municipio, acompanhando a produgéo de todos os suportes (impressos, digitais e multimeédia), selecionando
ainda os que mais se adequam aos diferentes momentos de comunicagido do evento. Desenvolver
conteidos escritos para comunicagao do projeto, aplicaveis a suportes diversificados, impressos e digitais.
Acompanhamento e monitorizagdo continua da implementagdo da estratégia de comunicagao. Colaboragao
e articulagéo, em permanéncia com a coordenagéo geral, gestdo e produgdo, com o Municipio. Planear e
promover a imagem institucional assegurando a sistematizagéo e implementagdo de uma politica de informacgéo e
comunicagdo, interna e externa, multicanal. Gerir a marca “MARCO — RIOS DE EMOCAQ”, garantindo a sua
coeréncia, definindo as normas inerentes a marca, imagem e comunicagdo, a utilizar pelos servigos municipais,

afirmando-a como uma imagem de marca de interesse publico.

Clausula 26.2

Ambito e Contetido do trabalho

A "PRESTACAO DE SERVIGOS DE MARKETING, DESIGN, PRESENCA DIGITAL E IMAGEM DO
MUNICIPIO DE MARCO DE CANAVESES”, devera compreender os servigos que a seguir se identificam:

| - CONSULTORIA E ESTRATEGIA
- AVALIAQAO E ESTRATEGIA DA MARCA DO MUNICIPIO

- FORMAGAO
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Il - DESIGN E CONCEGAO

- DOCUMENTOS

- MERCHANDISING & EMBALAGENS
- PROMOCIONAL

- EDITORIAL - SIMPLES

- EDITORIAL - COMPLEXO

- AMBIENTES

- DIGITAL ADVERTISING

lll- EVENT MARKTING

» Elaboracao de design e estratégia de comunicagao e divulgagdo dos principais eventos do
Municipio
- EVENT MARKETING - PEQUENA DIMENSAO
- EVENT MARKETING - GRANDE DIMENSAO
- EVENT MARKETING - EVENTOS - CENTRO CULTURAL

IV - MARKETING & COMUNICAGAO
- ATIVAGAO DE MARCA

- COMUNICAGAO P/ SERVICO MUNICIPAL

- ACOES PROMOCIONAIS

- SEARCH ENGINE OPTIMIZATION (SEO)

- SMS & EMAIL MARKETING

- SOCIAL MEDIA MARKETING

- SEARCH ENGINE MARKETING

- SOCIAL MEDIA - MANAGER - INSTAGRAM

V — DESENVOLVIMENTO WEB

- PLANO DE PRESENGA DIGITAL
- REVISAO & DESENVOLVIMENTO

VI - FOTOGRAFIA & VIDEO

- FOTOGRAFIA PROFISSIONAL - TURISMO
- VIDEO PROFISSIONAL - TURISMO

VI- ANALISE DE PERFORMANCE

- WEB & MARKETING ANALYTICS
- EMAIL MARKETING
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- MONITORIZACAO DE CAMPANHAS ONLINE
- ANALISE DE SOCIAL MEDIA

Clausula 27.2
Acompanhamento do trabalho
1. Os trabalhos de “PRESTAGCAO DE SERVIGCOS DE MARKETING, DESIGN, PRESENCA DIGITAL E
IMAGEM DO MUNICIPIO DE MARCO DE CANAVESES’, devem ser acompanhados por técnicos do

Municipio de Marco de Canaveses, designados para o efeito.

2. Para a elaboragéo dos trabalhos, caberd ao Municipio de Marco de Canaveses, o fornecimento de toda a

informagdo de base necesséria a elaboragio dos trabalhos.

A Presidente da Camara Municipal

O Mitu e A\ Jive
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